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Mitarbeiter im Besucherservice  
(m,w,d) in Teilzeit (60 Prozent einer Vollzeitstelle) Entgeltgruppe 4, TVöD 
 
Der Zoo Schwerin sucht ab sofort für den Bereich Besucherservice eine Verstärkung für das Team. Die Einstellung 
erfolgt gemäß TVöD in der Entgeltgruppe 4 mit entsprechenden Zusatzleistungen des Tarifs des öffentlichen 
Dienstes (kommunal). Bei Bewerbern ohne entsprechende Qualifikation erfolgt die Eingruppierung nach den 
tariflichen Bestimmungen. Der Zoo Schwerin steht unmittelbar vor einem wichtigen Entwicklungsschritt und 
stellt sich personell neu und gestärkt auf.  
Sie suchen einen besonderen Arbeitsplatz, der Sinn stiftet und Raum für Kreativität und Visionen bittet? Das ist 
gut, denn dann suchen wir Sie! Der Zoologische Garten der Landeshauptstadt Schwerin sieht seinen 
Aufgabenschwerpunkt im Schutz von bedrohten Arten und der Wissensvermittlung an seine über 200.000 Gäste.  
 
 
Ihre Aufgaben  
 Übernahme von Führungen (Allgemeine Zooführungen, Kindergeburtstage, Schulprojekte) 
 Mithilfe bei der Vorbereitung von Anschauungsmaterialien für pädagogische Führungen 
 Mitarbeit bei der Umsetzung von Zooveranstaltungen sowie externen Events wie Hochzeiten, 

Firmenevents und Familienfeiern 
 
Ihr Profil 
 Interesse Zoobesucher bei Führungen über den Tier- und Artenschutz zu informieren und zu begeistern 
 Flexibilität und Belastbarkeit sowie die Bereitschaft zur regelmäßigen Arbeit am 

Wochenende, an Feiertagen und in den Abendstunden 
 Eine engagierte, teamfähige und offene Persönlichkeit mit guten Kommunikationsfähigkeiten 
 Motivation sich in neue Themen einzuarbeiten 

 
Wir bieten Ihnen 
 eine Vergütung nach dem Tarif des TVöD und sichere Anstellung im öffentlichen Dienst 
 einen Arbeitsplatz in der Natur, direkt am Schweriner See und schneller Erreichbarkeit der Ostsee 
 Hunde sind willkommen und finden hier reichlich Gleichgesinnte 

 
 
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung und ein gegenseitiges Kennenlernen. Erfahren Sie in einem persönlichen 
Gespräch mehr über unsere Visionen, anstehende Projekte, Ihr künftiges Aufgabenfeld und die Ziele moderner 
Zoos. Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen senden Sie bitte bis zum 15. Februar 2024 ausschließlich per E-
Mail an: info@zoo-schwerin.de in einem PDF. 
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